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SECCION QUINTA

Nam. 5347

DEPARTAMENTO DE ECONOMIA,
COMPETITIVIDAD Y EMPLEO

SUBDIRECCION PROVINCIAL DE TRABAJO DE ZARAGOZA
CONVENIOS COLECTIVOS

Sector Comercio de Optica de Zaragoza

RESOLUCION de la Subdireccién Provincial de Trabajo de Zaragoza por la que se
dispone la inscripcion en el Registro y la publicacion del convenio colectivo del
sector Comercio de Optica de Zaragoza.

Visto el texto del convenio colectivo del sector Comercio de Optica de Zaragoza
para los afios 2025 a 2027 (cédigo de convenio 50001215011982), suscrito el dia 22
de mayo de 2026, de una parte, por la Asociacion de Empresarios de Comercio de
Optica de Zaragoza y por la Federacién de Empresarios de Comercio y Servicios
de Zaragoza (ECOS); en representacion de las empresas del sector, y de otra, por
CC.0O0., UGT y USO, en representacion de los trabajadores afectados; recibido en
esta Subdireccion Provincial de Trabajo, el dia 16 de junio de 2026 y, de confor-
midad con lo dispuesto en el articulo 90.2 y 3 del Estatuto de los Trabajadores y
Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre Registro y Depdsito de Convenios y
Acuerdos Colectivos de Trabajo,

Esta Subdireccion Provincial de Trabajo de Zaragoza acuerda:

Primero. — Ordenar su inscripcion en el Registro de Convenios Colectivos de
esta Subdireccion Provincial, con notificacion a la comision negociadora.
Segundo. — Disponer su publicacién en el BOPZ.

Zaragoza, a 17 de julio de 2026. — La subdirectora provincial de Trabajo, Ana
Maria Catalan Célera.

CONVENIO COLECTIVO DEL COMERCIO DE OPTICA PARA LOS ANOS 2025 A 2027

ARTICULO PRELIMINAR
DETERMINACION DE LAS PARTES

Son partes signatarias del presente convenio provincial, de una parte, la Asocia-
cién de Empresarios de Comercio de Optica de Zaragoza y la Federacion de Empre-
sarios de Comercio y Servicios de Zaragoza y Provincia (ECOS), en representacion
empresarial, y de otra parte, Comisiones Obreras (CC.00.), la Unién General de
Trabajadores (UGT), y la Union Sindical Obrera (USO), como representacion sindical.

Ambas representaciones, sindical y empresarial, se reconocen mutuamente
legitimacion y representatividad para la negociacién del presente convenio colectivo y
para suscribirlo en los términos que constan.

TEXTO ARTICULADO DEL CONVENIO

AMBITO TERRITORIAL

Articulo 1.° El Convenio sera de aplicacion en todo el territorio de la provincia de
Zaragoza y su capital.

AMBITO FUNCIONAL

Articulo 2.° Se incluyen en este Convenio todas las empresas y establecimientos
dedicados al comercio de Optica, aunque su sede principal radique en otra provincia.
Asimismo, serd de aplicacion a todo el personal empleado en dicho establecimiento,
sea cual sea su categoria profesional.
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Este convenio vincula a todas las empresas y trabajadores/as incluidos en su
ambito, no pudiendo ser dejado sin efecto en su totalidad, por acuerdos colectivos
0 pactos colectivos, con la excepcion de la posibilidad de aplicar la clausula de
inaplicacion.

AMBITO TEMPORAL

Articulo 3.° El periodo de duracion del presente convenio sera desde el dia 1
de enero de 2025 al 31 de diciembre de 2027, independientemente de la fecha de su
publicacién en el BOPZ.

DENUNCIA

Articulo 4.° La denuncia del convenio sera automatica, dandose por denunciado
a la finalizacién de su vigencia, el convenio seguira aplicandose en sus mismos
términos hasta que se firme el nuevo convenio.

Una vez finalizada su vigencia y denunciado el convenio en la forma establecida,
se procedera en el plazo de un mes, a partir de la recepcion de la comunicacién
mediante la que se promueva la negociacion, a constituir la Comision Negociadora; la
parte receptora de la comunicacion debera responder a la propuesta de negociacion
y ambas partes estableceran un calendario o plan de negociacion.

COMISION PARITARIA

Articulo 5.° Para entender en cuantas cuestiones se deriven de la aplicacion de
este convenio se establece la Comision Paritaria del mismo, que estara formada por
tres representantes de los empresarios y tres representantes de los trabajadores que
han actuado en las deliberaciones del convenio, pertenecientes a cada una de las
centrales sindicales con sus correspondientes suplentes, asistidos por los asesores
que cada una de las partes pudieran designar.

La Comision Paritaria del convenio sera un érgano de interpretacion, conciliacion,
arbitraje y vigilancia de su cumplimiento, que se encuadra dentro de las disposiciones
recogidas en el articulo 85.3 e) y el articulo 91, del Estatuto de los Trabajadores.

Sus funciones especificas seran las siguientes:

A) Velara por el cumplimiento de los contenidos del convenio, e interpretara las
discrepancias que le puedan ser sometidas a informe.

B) Tendra conocimiento y resolvera las discrepancias tras la finalizacion del
periodo de consultas en materia de inaplicacidn del convenio, en base a lo establecido
en el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores, y en los términos y condiciones
establecidas en el presente convenio, que debera resolver en el plazo de siete dias
desde su recepcion.

En caso de desacuerdo durante el periodo de consultas, resolvera las cuestiones
que le fueran planteadas por las partes en cuanto a la inaplicacion en las empresas
de las condiciones de trabajo previstas en el convenio, conforme a lo establecido en
el articulo 82.3 y concordantes del Estatuto de los Trabajadores.

Cuando esta no alcanzara un acuerdo, las partes deberan recurrir para solventar
las discrepancias a los procedimientos de solucion extrajudicial de conflictos estable-
cidos en el Acuerdo sobre Solucién Extrajudicial de Conflictos Laborales de Aragon
(ASECLA), gestionado por el SAMA.

C) Velara por el cumplimiento de las medidas de flexibilizacion establecidas en
el convenio.

PROCEDIMIENTOS Y PLAZOS DE LA COMISION:

La comisidon se reunird a instancia de cualquiera de las partes, en el plazo
maximo de siete dias a contar desde la fecha que reciba la solicitud.

Acuerdos: Los acuerdos requeriran el voto favorable de la mayoria de cada una
de las dos partes representadas.

Direccion de la comision: A efectos de comunicacion con la Comision Paritaria,
el domicilio es: ECOS, calle Coso 98-100 , Planta 32- Of. 3-4 de Zaragoza 50001.
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CONDICIONES ECONOMICAS
GARANTIAS AD PERSONAM

Articulo 6.° Las disposiciones contenidas en este convenio, en cuanto mas favo-
rables en su conjunto para los trabajadores afectados, sustituyen a cuantas condi-
ciones de trabajo se hayan dictado y se hallasen vigentes en la fecha de su entrada
en vigor, salvo las superiores pactadas individualmente, que seran respetadas
ad personam.

ABSORCION Y COMPENSACION

Articulo 7.° Las disposiciones legales futuras que impliquen variacién econo-
mica en alguno de los conceptos retributivos Uunicamente tendran eficacia practica
si, globalmente consideradas y sumadas a las vigentes con anterioridad al convenio,
superen el nivel de este.

Las condiciones econdmicas del presente convenio podran ser absorbidas por
las que voluntariamente vinieran otorgando las empresas.

INCUMPLIMIENTO

Articulo 8.° Si cualquiera de las partes incumpliera las obligaciones establecidas
en este convenio, la otra parte demandara lo que proceda a tenor de lo dispuesto en
la legislacién vigente.

RETRIBUCIONES

Articulo 9.° Las retribuciones salariales a percibir desde 1 de enero de 2025
seran las que figuran en anexo |, resultante de incrementar un 3% a las tablas defini-
tivas del afo 2024 (BOPZ num. 157, de 11 de julio de 2025).

Esta tabla salarial de 2025 es el resultado de :

1.° La tabla definitiva de 2024 (BOPZ num. 157, de 11 de julio de 2025), que
supuso un incremento del 1,8% sobre las tablas publicadas para el afio 2024 (BOPZ
num. 72, de 30 de marzo de 2023) como resultado de la clausula de revision salarial
contemplada en el articulo 10 del convenio colectivo. Y que segun lo dispuesto por
dicho articulo no generé derecho alguno a la percepcion de atrasos de 2024 y ha
servido como base para los incrementos pactados para 2025.

2.° La subida pactada para 2025 de un 3% sobre las tablas definitivas de 2024
(BOPZ num. 157, de 11 de julio de 2025) contenida en el presente articulo.

En consecuencia, respecto al afio 2025, aquellas empresas que a la fecha de
publicacién del presente convenio no hayan aplicado durante 2025 la tabla definitiva
del afio 2024; deberan regularizarla en la cuantia establecida en el punto 1°y en los
plazos y forma establecidos en el apartado atrasos del presente articulo.

Ano 2026, incremento del 3,5%, sobre las tablas de 2025, que figura como anexo Il.
Ano 2027, incrementodel 3,5%, sobre las tablas de 2026, que figuracomo anexo l11.
ATRASOS:

Los atrasos derivados de la actualizacion de la tabla salarial de 2025 se calcu-
laran desde el 1 de enero de 2025 hasta el 31 de diciembre de 2025. El calculo de los
atrasos de salarios y complementos del convenio correspondientes a 2026 se reali-
zara desde el 1 de enero de 2026 hasta la fecha de publicacion del convenio colectivo.
El pago de los atrasos resultantes se realizara dentro de los tres meses siguientes a
la publicacién del convenio colectivo.

REVISION SALARIAL

Articulo 10.° En caso de que la suma de los IPC reales de los afios 2026
y 2027 supere el 8%, se practicara una revision salarial consistente en aplicar el 100%
de la diferencia entre el 7% y la cantidad que resulte de la suma de los IPCS reales
de ser esta inferior al 8% o del 8% en caso de que la suma de los IPCS reales supere
el 8%; abonandose el 50% de dicha cuantia en concepto de “paga compensatoria”,
que tendran derecho a percibir en 2028 los trabajadores de alta en la empresa en la
fecha de publicacion de la revision que hayan prestado sus servicios durante 2027
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proporcionalmente a su jornada de trabajo. Y el otro 50% se incorporara a las tablas
salariales definitivas del afio 2027, no generando derecho alguno a la percepcion de
atrasos, sirviendo como base para los incrementos que se pacten para 2028.

PLUS DE CONVENIO

Articulo 11.° Se establece un plus de convenio para todas las categorias por un
importe anual de 272,28 euros para 2025, de 281,81 para 2026 y de 291,67 euros,
para 2027, no compensable ni absorbible y que computara en su caso para el célculo
de lo dispuesto en el articulo 10. Este plus se recibira prorrateado en doce mensuali-
dades, devengandose mes a mes. Este concepto en ningun caso computara para el
calculo de las pagas extraordinarias.

PLUS DE TRANSPORTE

Articulo 12.° Durante la vigencia de este convenio se establece un plus de trans-
porte que percibiran todos/as los/as trabajadores/as, de 83,10 euros mensuales para
el afo 2025, de 86,00 euros para el ano 2026 y de 89,01 euros para el afio 2027.

Esta cantidad no sera computable en gratificaciones ni horas extraordinarias.
No se abonara en los casos de ausencias no justificadas y, por tanto, se hara efectivo
en domingos, festivos, incapacidad temporal transitoria, accidentes, vacaciones y
licencia. Dicho plus no sera absorbible por ningin concepto.

Para los/as trabajadores/as que ingresaron en la empresa a partir del 26 de junio
de 2007, y cuya presencia en la empresa en jornada continuada sea inferior a cuatro
horas diarias, percibiran la cuantia mensual de 41,55 euros, para 2025, de 43,00
euros para el 2026 y de 44,51 euros para 2027.

COMPLEMENTO AD PERSONAM

Articulo 13.° Constituido por las cantidades que venian percibiendo por el
concepto de antigiiedad los trabajadores a 31 de diciembre de 2003. Este concepto
se computara para el célculo de las pagas extraordinarias establecidas en el convenio
y se revalorizara anualmente en el equivalente al IPC real del afio anterior, para el
afo 2025 el IPC real de 2024, para el afio 2026 el IPC real de 2025 y para el afio 2027
el IPC real de 2026.

GRATIFICACIONES

Articulo 14.° Se concederan dos gratificaciones extraordinarias con motivo de
las festividades de 15 de julio y Navidad, el 20 de diciembre, en cuantia igual a una
mensualidad cada una de ellas, mas ad personam. Estas gratificaciones podran
prorratearse a lo largo del afio por acuerdo entre empresa y trabajador/a.

GRATIFICACION DE MARZO

Articulo 15.° Se abonara una paga extraordinaria el 20 de marzo, cuyo importe
sera igual a una mensualidad, mas complemento ad personam. Esta gratificaciéon
podra prorratearse a lo largo del afio por acuerdo entre empresa y trabajador/a.

COMPLEMENTO DE POLIVALENCIA

Articulo 16.° El personal titulado éptico/optometrista, que acredite la capacita-
ciéon como audioprotesista y desarrolle habitualmente la doble funcion de optometrista
y audioprotesista, percibira este complemento de 50 euros mensuales durante la
vigencia del convenio, mientras realice efectivamente la doble funcion. Este concepto
en ningun caso computara para el calculo de las gratificaciones extraordinarias de los
articulos 14 y 15.

Articulo 17.° La jornada laboral normal sera de 1.782 horas anuales de trabajo
real y efectivo durante toda la vigencia del convenio.

Los sabados por la tarde permaneceran cerrados los establecimientos, obser-
vandose el descanso semanal en dicha fecha.

Se establece una compensacién econémica de 165 euros diarios. A partir de
la publicacién del convenio y durante el resto de toda la vigencia del convenio se
establece en 175 euros diarios, para todos aquellos/as trabajadores/as por el trabajo
realizado en festivo.
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Cuando el medio dia de descanso semanal coincida con un dia festivo, el/la
trabajador/a conservara el derecho a su disfrute.

En los centros de trabajo que ocupen a mas de cuatro trabajadores/as, se esta-
blecera un sistema de descanso semanal para que los trabajadores/as disfruten de al
menos una vez al mes, de un fin de semana de descanso semanal que comprendera
el sabado y el domingo, no siendo de aplicacion este sistema para trabajadores/as
que presten servicios en sabado y domingos, ni para aquellos que estén contratados
para prestar servicios como maximos cuatro dias a la semana, en los que estén
comprendidos el sabado y el domingo.

En caso de coincidir el sabado con un festivo de calendario, el trabajador
mantendra el derecho de disfrute del medio dia de descanso, que se disfrutara otro
dia de la misma semana o de la siguiente.

Tendran consideracion de festivos, a todos los efectos, los sabados por la tarde a
partir de las 15:00 horas independientemente de la jornada realizada y los domingos,
fiestas nacionales, locales y autondmicas, asi como el Sabado Santo, mientras lo sea
el Viernes Santo.

En aquellos centros de trabajo de mas de cinco trabajadores/as; los trabaja-
dores/as cuyo contrato de trabajo no contemple la obligacion de trabajar en domingos
y festivos; no estaran obligados a prestar servicios en mas de cinco de los dias de
apertura en domingos y festivos autorizados por el Gobierno de Aragén. Sin afectar
esta limitacién a la obligacion de cumplir la jornada laboral anual establecida en el
presente convenio colectivo o en el contrato de trabajo.

En el mes de diciembre de cada afio las empresas acordaran con los/as repre-
sentantes de los trabajadores/as el calendario laboral, fijando los dias laborables, la
jornada anual, su distribucién diaria y descansos semanales.

Cada tres meses la empresa entregara a cada trabajador/a su cuadrante horario,
con al menos una antelacion de quince dias, si existe un sistema de turnos.

Los/as trabajadores/as con jornada continua igual o superior a seis horas diarias
tendran derecho a un descanso durante la misma de quince minutos. Este periodo de
descanso se considerara tiempo de trabajo efectivo.

En aquellos centros de trabajo de mas de cuatro trabajadores/as, al personal
que preste sus servicios en jornada continuada y forme parte de la plantilla estable del
centro de trabajo, se le concederan los cambios de turno que soliciten por escrito con
una antelacién minima de diez dias, siempre que el sustituto/a pertenezca al mismo
grupo profesional del solicitante, manifieste por escrito su aceptacién al cambio de
turno y no afecte al normal desarrollo de la actividad de la empresa.

Distribucién irregular de tiempo de trabajo efectivo diario; y flexibilizacion.

El nimero de horas ordinarias de trabajo efectivo diario sera de 9 horas maximo,
respetando el descanso de 12 horas entre jornadas de trabajo.

Flexibilidad: Las empresas podran flexibilizar hasta un 5% de la jornada anual
correspondiente a cada trabajador; 90 horas para jornada completa o su parte propor-
cional a la jornada anual para los contratados a tiempo parcial. A estos efectos, y
dentro del anterior limite, la jornada ordinaria diaria podra ampliarse hasta las 9 horas
diarias de trabajo efectivo respetando en todo caso el descanso entre jornadas. Estas
horas no tendran la consideracién de horas extras, siempre y cuando se compense
con arreglo a lo establecido en los siguientes parrafos.

Estas horas, deberan compensarse con descanso preferentemente en jornadas
completas durante el trimestre siguiente; a peticion del /la trabajador/a y preavisando
con quince dias, salvo acuerdo entre las partes. El plazo maximo para la compen-
sacion de las referidas horas finalizara el ultimo dia del trimestre natural siguiente a
aquel en que se produjo la realizacién de las mismas.

Para los/as trabajadores/as en situacién de guarda legal no sera de aplicacion,
salvo acuerdo entre empresa y trabajador/a.

Cualquier exceso sobre el horario fijado para cada dia, sera considerado como
hora extra en la proporcion que corresponda, salvo que se realice en base a la flexi-
bilidad prevista.

Sin perjuicio de lo anterior, la empresa, con notificacion al trabajador/a, podra
variar la planificacién, cuando se produzcan situaciones de suspension del contrato de
trabajo por cualquier causa, permisos y licencias o ausencia en el puesto de trabajo,
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con objeto de poder atender adecuadamente la demanda. También, respecto de aque-
llas horas no planificadas de caracter flexible; preavisando en este caso, al menos con
una antelacion de siete dias al momento de su realizacién; y que no superaran en mas
de una hora diaria sobre las que cada trabajador/a tenga pactada en contrato.

Flexibilidad horaria por cuidado de personas dependientes:

Los/as trabajadores/as que tengan a su cargo personas dependientes, hijos
menores con discapacidad psiquica, fisica o sensorial, tendran derecho a tres horas
semanales de flexibilidad horaria, a fin de conciliar los horarios de los centros de
educacion especial y otros centros donde el dependiente o el hijo discapacitado reciba
atencién, con los horarios propios del puesto de trabajo.

Trabajo en jornadas especiales:

A partir de la publicacién del presente convenio, en aquellos centros de trabajo
que ocupen a mas de cuatro trabajadores, la prestacion de trabajo fuera del horario
habitual de apertura del establecimiento debido a trabajos especiales (Black Friday,
vispera de Reyes, etc.) o preparacion para las misma (remarque de etiquetas, cambio
de temporada, preparacion de rebajas, etc.) sera voluntaria.

El salario/hora en jornada especial sera superior al salario/hora del convenio y se
acordara previamente entre la representacion legal de los trabajadores y la empresa
0, en caso de que no haya representacion legal, entre empresa y trabajador.

ASUNTOS PROPIOS

Articulo 18.° Se establece para cada afo de vigencia del convenio, tres dias por
asuntos propios, cuyo disfrute no afectara a la jornada anual establecida. El/la traba-
jador/a debera preavisar al empresario con una antelacion de siete dias a su disfrute.

CREDITO HORARIO, PARA ASISTENCIA MEDICA

Articulo 19.° Los/las trabajadores/as afectados por el presente convenio disfru-
taran a partir de la publicacion del convenio de un crédito horario remunerado de 18
horas anuales y de 19 horas anuales a partir del 1 de enero de 2027, para asistir
personalmente o acompafiar a familiares hasta el segundo grado a los servicios de
atencion sanitaria. Estando obligados/as a preavisarlo con antelacién y posteriormente
a justificarlo.

Previo aviso y justificacion, el tiempo necesario no remunerado para acompanar
al médico, a menores y familiares hasta primer grado.

Asimismo, y para acompafar a familiares hasta segundo grado, dispondran
de 8 horas mas no remuneradas.

HORAS EXTRAS

Articulo 20.° Las horas extras se abonaran si no se acuerda su disfrute en tiempo
descanso, con un recargo del 75% sobre el salario bruto hora de cada trabajador/a.

NOCTURNIDAD

Articulo 21.° La nocturnidad es un complemento que corresponde cobrar a todos/
as aquellos trabajadores/as que toda o parte de su jornada este comprendida entre
las 22:00 horas y las 6:00 horas de la mafiana. Este complemento sera del 25% del
salario del trabajador/a, calculado de acuerdo con la siguiente formula:

Salario anual del trabajador + Plus Conv. + Ad personam +
Otros complementos salariales
SALARIO HORA =

Jornada anual

RECARGO HORA NOCTURNA: SALARIO HORA X 25%

VACACIONES

Articulo 22.° Todos/as los/as trabajadores/as disfrutaran anualmente de unas
vacaciones retribuidas a tenor de las normas siguientes:

1.° Tendran una duracion de treinta y tres dias naturales, independientemente
de la edad y categoria profesional del/de la trabajadora durante toda la vigencia del
convenio.
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2.° Las vacaciones se disfrutaran en dos periodos de 21 y 12 dias, cada uno de
ellos, siendo, obligatoriamente, el primero dentro de los meses de junio, julio, agosto
o septiembre, y el segundo se disfrutara en la época que, de comun acuerdo, fijen
el/la trabajador/a y el empresario/a segun las necesidades de la empresa.

Los dos periodos de vacaciones comenzaran a disfrutarse en lunes, salvo acuerdo
entre empresa y trabajador/a.

Quedara a salvo cualquier pacto que individualmente puedan establecer
empresas y trabajadores/as.

3.° El sistema de eleccion del periodo de vacaciones sera por turno rotativo.

4.° Cuando un/a trabajador/a cese en el transcurso del afio tendra derecho a la
parte proporcional de vacaciones en funcién del tiempo trabajado.

5.° Cuando un matrimonio estuviera trabajando en una misma empresa, las
vacaciones de ambos cényuges seran coincidentes.

6.° Se permitira la acumulacion del periodo de vacaciones al periodo de suspen-
sién del contrato por nacimiento, adopciéon o guarda con fines de adopcion o acogi-
miento previstos en los articulos 37.4 y 48.4 del Estatuto de los Trabajadores.

7.° Los festivos anuales que coincidan con vacaciones se deberan de disfrutar en
otra fecha, salvo que el disfrute de los mismos se encuentre incluido en el cuadrante
de vacaciones y calendario laboral.

8.° El personal de la plantilla que se encuentre en IT, mantendra su derecho al
disfrute efectivo siempre que no hayan transcurrido mas de dieciocho meses a partir
del final del aifo natural en que se hayan generado.

9.° En caso de que un/a trabajador/a preste servicio en varias empresas, el
periodo vacacional debera acondicionarse de forma que sean coincidentes. Para ello,
el/la trabajador/a presentara ante la empresa afectada por el presente convenio el
periodo de vacaciones acordado con la otra empresa.

LICENCIAS RETRIBUIDAS

Articulo 23.° En relacién con las licencias retribuidas, se estara a lo establecido
en el Estatuto de los Trabajadores, salvo lo sefialado en este articulo.

—Cinco dias por defuncion de familiar hasta el segundo grado.

—Cinco dias para los casos de accidente o enfermedad graves, hospitaliza-
cién o intervencion quirdrgica sin hospitalizacion que precise reposo domiciliario de
familiares hasta el segundo grado de consanguinidad y/o afinidad incluido, el familiar
consanguineo de la pareja de hecho, asi como de cualquier otra persona distinta de
las anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo domicilio y que
requiera el cuidado efectivo de aquella. En caso de desplazamiento se sumara un dia
mas sin tener caracter retribuido a solicitud del trabajador/a siempre que el desplaza-
miento supere los 500 km.

En caso de la licencia por hospitalizacion, estos dias podran dividirse en diez
medios dias equivalentes a medias jornadas de trabajo y disfrutarse dentro de la
duracion del hecho causante.

Los/as trabajadores/as victimas de violencia de género, dispondran de hasta
cinco dias de permiso retribuido debidamente justificado por los servicios sociales de
atencion o servicios de salud.

—Un dia por boda de familiar hasta el segundo grado.

—Los/as trabajadores/as que tengan hijos/as o que sean tutores de los menores
que sufran acoso escolar, el tiempo imprescindible para acudir al centro escolar. Para
ello el trabajador/as tendra que preavisar a la empresa con un plazo minimo de 24
horas.

—EI tiempo necesario, previo aviso y justificacion, para el cambio en el registro
civil, tarjeta sanitaria y/o atencion sanitaria necesarios de los/as trabajadores/as
transgénero y sus hijos/as menores transgénero.

Todas las licencias y permisos retribuidos que no sean por dias naturales
comenzaran a disfrutarse en el primer dia laborable del trabajador/a.

PERMISO NO RETRIBUIDO

Articulo 24.° Los/as trabajadores/as, tendran derecho a la concesion de un
permiso no retribuido, previa solicitud, de hasta tres semanas de duracién en caso de
enfermedad grave que requiera el cuidado de otra persona, hospitalizacién o falleci-
miento, de cényuges, hijos o padres.
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En el caso de coincidir en el disfrute de este derecho el 100% de los trabajadores/
as de la empresa o del centro o lugar de trabajo, por contar con mas de uno de ellos,
salvo que solo haya un trabajador/a, la empresa y el trabajador/a trataran de llegar a un
acuerdo para evitar el trastorno para el funcionamiento del centro o lugar de trabajo. En
caso de no alcanzarse un acuerdo, prevalecera el derecho del trabajador/a.

Previo aviso y justificacion:

—Un dia por bautizo o comunién (o ceremonia analoga de otras religiones) de
hijo/a y familiares hasta segundo grado.

—Medio dia, para asistir a graduacion o tesis de familiar hasta primer grado y un
dia completo en caso de desplazamiento.

—Por el tiempo necesario para la realizacion de examenes oficiales y carné de
conducir y asistencia a reuniones con tutores de hijos menores.

—Un dia por fallecimiento de familiar hasta el tercer grado.

FORMACION

Articulo 25.° Por concurrencia a examenes oficiales, de titulaciones oficiales
regladas, que tengan relacion directa con la actividad de comercio de éptica, el tiempo
indispensable para la realizacién de los mismos, quedando el trabajador/a obligado a
justificar su asistencia a las pruebas de que se trate.

El/la trabajador/a tendra derecho a que se le adapte su horario de trabajo,
cuando vaya a realizar algun curso de formacién que esté relacionado con su acti-
vidad profesional, es decir con comercio de 6ptica, o cursos de caracter transversal e
igualmente de aplicacion al puesto de trabajo, si el horario del mismo no es compatible
con el horario laboral y siempre que no exista en ese momento, oferta de curso igual
que permita su realizacion fuera del horario laboral del trabajador/a. Se trata por tanto
de facilitar el acceso a la formacién para el trabajo.

En caso de que varios trabajadores/as soliciten a la vez lo establecido en el
parrafo anterior, solo se concedera la adaptacién al 33% de los trabajadores/as que
lo soliciten, salvo que este 33% sea inferior al equivalente de una persona, en las
empresas de 5 o mas trabajadores/as se redondeara el decimal superior al 0,5 hasta
alcanzar el entero, y por orden de la fecha de solicitud de la plantilla de la empresa,
y en caso de contar con mas de un centro o lugar de trabajo, de cada uno de ellos.

El/la trabajador/a debera presentar ante la empresa la solicitud, acreditando la
inscripcidon en el curso, el horario y calendario y posteriormente justificar la asistencia.

Las empresas abonaran a sus trabajadores/as la cantidad de 2 € por hora, hasta
un maximo de 50 horas anuales de formacién, siempre que la misma tenga relacion
directa con la actividad profesional y mas en concreto con el puesto de trabajo y se
realice fuera del horario laboral del trabajador/a siempre que el trabajador/a haya
solicitado la formacion a realizar, y no haya solicitado la adaptacién del horario laboral
prevista anteriormente para la realizacién de la formacion.

La adaptacion del horario de trabajo solo se producira hasta un maximo de 100
horas anuales en total.

Para todo aquello no recogido en el presente articulo se remite a lo establecido
en el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

CONTRATO DE DURACION DETERMINADA
POR CIRCUNSTANCIAS DE LA PRODUCCION

Articulo 26.° Podran celebrarse contratos de duracion determinada por circuns-
tancias de la produccién, cuando se produzca un incremento ocasional e imprevisible
de la actividad, asi como las oscilaciones, que aun tratandose de la actividad normal
de la empresa, generen un desajuste temporal entre el empleo estable disponible y el
que se requiere (liquidaciones, promociones, rebajas y campafias de acuerdo con la
legislacion comercial autondmica o estatal, asi como las vacaciones anuales). Estos
contratos podran tener una duracién maxima de un afo, contados a partir del momento
en que se produzcan dichas causas. En caso de que el contrato se hubiera concer-
tado por una duracion inferior a la maxima de un afo, podra prorrogarse, mediante
acuerdo de las partes, por una unica vez, sin que la duracién total del contrato supere
dicho limite.

El presente articulo es desarrollo del art. 15.2 del Estatuto de los Trabajadores.
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CONTRATO DE RELEVO

Articulo 27.° Ella trabajador/a que reuna los requisitos para acceder a la jubila-
cion parcial tendra la opcion de solicitar contrato de relevo. Para ello, el/la trabajador/a
debera preavisar a la empresa con una antelacion de tres meses a la fecha de su
jubilacion parcial. En caso de necesidad de la empresa, esta podra diferir la cele-
bracion del contrato de relevo hasta tres meses posteriores a la fecha en la que el/la
trabajador/a tuviera derecho a la jubilacion parcial o seis meses para las categorias
profesionales de personal titulado.

CONTRATO A TIEMPO PARCIAL

Articulo 28.° El contrato se debera formalizar necesariamente por escrito. En el
contrato deberan figurar el nimero de horas ordinarias de trabajo al dia, a la semana,
al mes o al afo contratadas, asi como el modo de su distribucion.

Las horas complementarias son aquellas cuya posibilidad de realizacion haya
sido acordada y/o pactadas, como adicién a las horas ordinarias pactadas en el
contrato a tiempo parcial.

El pacto sobre horas complementarias podra acordarse en el momento de la
celebracion del contrato a tiempo parcial, o con posterioridad al mismo, formalizan-
dose por escrito.

Solo se podra formalizar un pacto de horas complementarias en el caso de
contratos a tiempo parcial, con una jornada de trabajo no inferior a 10 horas sema-
nales en computo anual.

El pacto de horas complementarias, debera recoger el numero de horas comple-
mentarias cuya realizacion podra ser requerida por el empresario.

El numero maximo de horas complementarias sera el siguiente:

—Para aquellos/as trabajadores/as que tengan contratado una jornada igual o
superior al 25,5% e inferior al 40% de la jornada anual prevista en el convenio, hasta
un 30% de las horas ordinarias de trabajo objeto del contrato.

—Para aquellos/as trabajadores/as que tengan contratado una jornada igual o
superior al 40% e inferior al 51% de la jornada anual prevista en el convenio, hasta
un 40% de las horas ordinarias de trabajo objeto del contrato.

—Para aquellos/as trabajadores/as que tengan contratado una jornada igual o
superior al 51% de la jornada anual prevista en el convenio, hasta un 30% de las
horas ordinarias de trabajo objeto del contrato.

El/la trabajador/a debera conocer el dia y hora de realizaciéon de las horas
complementarias con un preaviso de tres dias.

Las horas complementarias efectivamente realizadas se retribuiran como horas
ordinarias.

Para aquellos/as trabajadores/as que hayan venido realizando horas comple-
mentarias durante un periodo consecutivo de dos afos, consolidaran en su contrato
de trabajo el 50% de la media de horas complementarias realizadas durante ese
periodo. A tal efecto, la jornada de trabajo ordinaria establecida en su contrato de
trabajo debera incrementarse en la cuantia correspondiente.

A estos efectos, no se tendran en cuenta las horas complementarias utilizadas
en la sustitucion temporal de otros compaferos de trabajo por motivos tales como,
vacaciones, licencias, incapacidad temporal y cualesquiera otras situaciones en las
que se utilicen para sustituir temporalmente a quienes la empresa esté obligada a
reserva de puesto de trabajo.

La comision paritaria realizara un seguimiento de las modificaciones introducidas
en el presente convenio colectivo respecto al contrato a tiempo parcial, analizando su
funcionamiento en las empresas.

UNIFORME DE EMPRESA

Articulo 29.° El calzado estara incluido dentro del uniforme de empresa siempre
que sea exigido por la empresa. En consecuencia, tendra que ser proporcionado por
la empresa o en su defecto abonado su importe al trabajador.

COMPROMISO DE EMPLEO

Articulo 30.° Las empresas de hasta cuatro trabajadores/as estaran obligadas a
tener al menos un 50% de plantilla indefinida como minimo. Las de mas de cuatro
trabajadores/as deberan tener un 75% de plantilla indefinida como minimo. El calculo de
la plantilla de trabajadores/as fijos a estos efectos se realizara de la siguiente manera:
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La suma del numero de trabajadores/as de la empresa por mes en los ultimos
doce meses/12. La cuantia resultante se redondeara despreciando los decimales a
la baja.

SEGURO POR INVALIDEZ O MUERTE

Articulo 31.° El/la trabajador/a que como consecuencia de accidente o enfer-
medad profesional sea declarado en situacion de invalidez permanente total o abso-
luta para todo trabajo, tendra derecho a una indemnizacion a tanto alzado y por una
sola vez de euros: 18.500,00 €.

Si como consecuencia de accidente o enfermedad profesional se produjera la
muerte, la indemnizacién sera también de 17.000,00 €, percibiendo dicha cantidad la
viuda o derechohabientes del causante.

Para cubrir estas indemnizaciones, las empresas deberan suscribir individual
o colectivamente, a través de su Asociacion o Federacién, una poliza de seguros, lo
cual comunicara a sus trabajadores.

La aplicacion del contenido de este articulo tendréa vigencia y sera obligatoria
a partir de la vigencia de este convenio, teniendo vigencia las cantidades pactadas
a partir de la publicacién en el BOPZ, manteniéndose hasta ese momento las canti-
dades que figuraban en el convenio anterior.

La obligacion de este articulo no alcanza a aquellas personas que tengan
cubiertos estos riesgos con anterioridad a la vigencia de este convenio, salvo en las
diferencias que pudieran existir para cubrir las indemnizaciones fijadas.

El presente articulo quedara prorrogado automaticamente hasta la entrada en
vigor del nuevo convenio, en su caso.

INCAPACIDAD TEMPORAL Y RIESGO POR EMBARAZO

Articulo 32.° Las empresas complementaran el subsidio de incapacidad temporal
derivado de accidentes de trabajo durante la vigencia del convenio, de la siguiente forma:

—100% del salario mensual que perciba el trabajador desde el dia siguiente a la
baja con un limite de noventa dias.

En caso de que el trabajador requiriese de hospitalizacidén o recuperacion ambu-
latoria, este complemento se ampliaria hasta los doce meses, mientras persistiera
dicha circunstancia.

Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de vacaciones de la
empresa al que se refiere el parrafo anterior coincida en el tiempo con el permiso y
la suspension de contrato por nacimiento, adopcién, guarda con fines de adopcién o
acogimiento previsto en los articulos 37.4 o0 48.4 del ET, se tendra derecho a disfrutar
las vacaciones en fecha distinta a la de la suspensién o a la del disfrute del permiso
que por aplicacion de dichos preceptos le correspondiera, al finalizar el periodo de
suspension o del permiso, aunque haya terminado el afio natural a que correspondan.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad
temporal por contingencias distintas a las sefialadas en el parrafo anterior que impo-
sibilite al trabajador disfrutarlas, total o parcialmente, durante el afio natural a que
corresponden, el/la trabajador/a podra hacerlo una vez finalice su incapacidad y
siempre que no hayan transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del afio
en que se hayan originado.

La empresa informara a las trabajadoras del protocolo a seguir para la conse-
cuciéon de la suspension del contrato de trabajo por riesgo en el embarazo desde el
momento en que estas le comuniquen su estado.

LACTANCIA

Articulo 33.° Se tendra derecho a la acumulacion de los tiempos por permiso
de lactancia en dieciséis dias completos, y acumular estos a la IT por maternidad y
vacaciones.

GUARDA LEGAL

Articulo 34.° Los/as trabajadores/as que tuvieran a su cargo hijos/as discapa-
citados y/o conyuges discapacitados tendran derecho preferente para la eleccion de
horario de trabajo, descanso semanal, y vacaciones.
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Quienes por razones de guarda legal tuviesen a su cuidado alguna persona con
discapacidad menor de 12 afios que no desempefie una actividad retribuida, tendran
derecho a una reduccién en la jornada de trabajo, con la disminucion proporcional del
salario entre, al menos, un octavo y un maximo de la mitad de la duracion de aquella.
El/la trabajador/a tendra derecho a concretar dicha jornada de trabajo, dentro de su
jornada habitual.

EXCEDENCIA VOLUNTARIA

Articulo 35.° El/la trabajador/a con al menos una antigiiedad en la empresa de
un ano tiene derecho a que se le reconozca la posibilidad de situarse en excedencia
voluntaria por un plazo no menor de cuatro meses ni superior a cinco afos, debiendo
solicitar el reingreso con una antelacion de treinta dias a la fecha de terminacion de su
excedencia. Caso de incumplir el ante citado plazo, perdera el derecho al reingreso.

Al término de la excedencia, el/la trabajador/a ocupara su plaza en el mismo
centro y puesto de trabajo, gozando de las mejoras existentes en el momento de su
incorporacioén, siempre que exista vacante, o en su defecto, al producirse la primera
vacante.

El personal que haya obtenido una excedencia voluntaria por plazo inferior al
maximo de cinco afios de duracion podra solicitar una prorroga siempre y cuando
no supere dicho plazo maximo de cinco afios, estando supeditada su concesién al
acuerdo con la empresa.

EXCEDENCIA FORZOSA POR DESIGNACION O ELECCION DE CARGO PUBLICO

Articulo 36.° Se concedera por la designacion o eleccién de cargo publico o
sindical que imposibilite la asistencia al trabajo. Generara derecho a la conservacion
del puesto de trabajo y al computo de la antigliedad. El reingreso debera ser solicitado
por el trabajador dentro del mes siguiente al cese en el cargo publico.

SALUD LABORAL

Articulo 37.° La direccion de la empresa promovera unas condiciones de trabajo
que tengan en cuenta la adecuacion del trabajo a la persona.

Independientemente de los reconocimientos médicos de caracter especificos al
puesto de trabajo que se deban realizar, todos los /as trabajadores/as tendran derecho
a que se les realice un reconocimiento médico completo al afio. Las horas empleadas
en todos estos reconocimientos, se consideraran como efectivas de trabajo.

Sobre la facultad que se establece en el articulo 2.2 de la Ley de Prevencién de
Riesgos Laborales para que en la negociacién colectiva se establezca prescripciones
relativas a la adopcion de medidas preventivas, siendo estas consideradas normas
sobre prevencion de riesgos laborales, en el presente articulo se establecen los crite-
rios de aplicacién en el sector de comercio de 6ptica de la provincia de Zaragoza.

El empresario tiene la obligacién de velar por la seguridad y salud de sus traba-
jadores/as y de procurar, a su vez, por que se cumplan todas las disposiciones legales
en materia de seguridad e higiene en el trabajo, asi como potenciar las acciones
técnico-preventivas a favor de la salud de los/as trabajadores/as que tiendan a dismi-
nuir los riesgos laborales, accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, asi
como, a promover unas condiciones de trabajo que tengan en cuenta la adecuacioén
del trabajo a la persona. Asimismo, los/as trabajadores/as tienen la obligacion de
cumplir las normas, que en materia de seguridad y salud laboral establece la legisla-
cion vigente.

En tal sentido la empresa queda obligada a poner a disposicion de los/as traba-
jadores/as equipos de proteccioén individual (EPI) adecuados para el trabajo que debe
realizarse, de modo que en su utilizacion se garantice la seguridad y salud de los/as
trabajadores/as. Igualmente queda obligada a garantizar que los/as trabajadores/as
reciban una formacién e informacién adecuada sobre los riesgos que se generen en
el desempefio del trabajo, asi como, sobre las medidas de prevencién y proteccién
que hayan de adoptarse.

El empresario garantizara a los/as trabajadores/as a su servicio, la vigilancia
periddica de su estado de salud en funcion de los riesgos inherentes a su puesto de
trabajo, acorde a lo establecido en el articulo 22 de la Ley de Prevencion, realizada a
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través del servicio de prevencion de riesgos laborales, respetandose la confidencia-
lidad de los datos obtenidos.

Las horas empleadas en los reconocimientos, que sean legalmente obligatorios,
se consideraran como efectivas de trabajo.

La evaluacion de riesgos a que se refiere el articulo 16 de la Ley de Prevencion
de Riesgos Laborales debera comprender la determinacion de la naturaleza, el grado
y la duracién de la exposicion de las trabajadoras en situacion de embarazo o parto
reciente a agentes, procedimiento o condiciones de trabajo que puedan influir negati-
vamente en la salud de las trabajadoras o del feto, en cualquier actividad susceptible
de presentar riesgo especifico. Si los resultados de la evaluacion revelasen un riesgo
para la seguridad y la salud o una posible repercusion sobre el embarazo o lactancia
de las citadas trabajadoras, el empresario adoptara las medidas necesarias para
evitar la exposicion a dicho riesgo, a través de una adaptacion de las condiciones de
trabajo de la trabajadora afectada.

Las empresas, a peticion de los/as delegados/as de prevencion o de la repre-
sentacion de los/as trabajadores/as en el comité de prevencién laboral y de la salud,
procederan a analizar conjuntamente con ellos, la adopcion de las medidas preven-
tivas que resulten mas adecuadas en funcién de las caracteristicas de los distintos
puestos de trabajo de la empresa, incluyendo las medidas preventivas de caracter
psicosocial.

En las empresas que cuenten con comité de seguridad y salud laboral, el tiempo
empleado tanto en las reuniones del comité con la empresa, como el que se emplee a
requerimiento de la autoridad laboral y el de la formacion obligatoria, sera el indispen-
sable, no pudiéndose descontar del crédito sindical del delegado.

PLAN DE IGUALDAD

Articulo 38.° Se estara al modelo que se establezca en el acuerdo marco de
comercio (AMAC) y se adapte al convenio por acuerdo de las partes, salvo para aque-
llas empresas que por su dimensién estén legalmente obligadas a realizarlo.

ACOSO LABORAL

Articulo 39.° Las partes estiman que la existencia de acoso sexual o moral puede
afectar a la victima en su prestacién de servicios de muchas formas (absentismo,
estrés, falta de atencion en tareas, etc.), pudiendo afectar a la salud y seguridad en el
trabajo repercutiendo en los/as otros/as trabajadores/as.

En este sentido, los comités de salud laboral y delegados/as de prevencion
tendran en cuenta dichas circunstancias, a la hora de realizar la evaluacion de riesgos.

Constituye acoso moral toda conducta gestual, verbal, comportamiento o actitud,
que atenta por su repeticion y/o sistematizacién contra la dignidad y la integridad fisica
0 psiquica de una persona, que se produce en el marco de organizacion y direccion
de un empresario degradando las condiciones de trabajo de la victima y poniendo en
peligro su empleo. Cuando este tipo de comportamiento tenga relacion o como causa
el sexo o el genero de una persona, constituira acoso moral discriminatorio/ acoso por
razon de sexo o género.

El acoso moral se puede presentar de tres formas:

I. De forma descendente, cuando quien acosa ocupa un cargo superior a la
presunta victima del acoso.

1. De forma horizontal, cuando se produce entre personas del mismo nivel jerar-
quico, buscando normalmente quien acosa entorpecer el trabajo de quien lo sufre
con el fin de deteriorar la imagen profesional de este e incluso atribuirse a si mismo
méritos ajenos.

Ill. De forma ascendente, cuando quien acosa es una persona que ocupa un
puesto de inferior nivel jerarquico al de la presunta victima.

Se considera acoso sexual en el trabajo toda conducta de naturaleza sexual desa-
rrollada en el ambito de organizacion y direccion de una empresa 0 como consecuencia
de una relacién de trabajo, cuyo sujeto activo sabe o debe saber que es indeseada por
la victima y cuya posicion ante la misma determina una decisiéon que afecta al empleo
o a las condiciones de trabajo de esta o que, en todo caso tiene como objetivo o como
consecuencia, crearle un entorno laboral ofensivo, hostil, intimidatorio o humillante.
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Las partes firmantes se comprometen a trabajar por la prevencion en torno al
acoso sexual y moral. En este sentido se deberan evitar las condiciones susceptibles
de favorecer la aparicion de este tipo de actuaciones.

LIMITACION USO TELEFONO MOVIL

Articulo 40.° El empresario, haciendo uso de su capacidad de organizacion del
trabajo y de cara a obtener un mejor rendimiento en el puesto de trabajo, podra comu-
nicar por escrito a sus trabajadores/as, la limitacién o prohibicion del uso del teléfono
movil por parte de sus empleados/as, durante el horario de trabajo y siempre que se
presten servicios en las dependencias de la empresa.

HORAS SINDICALES

Articulo 41.° Las horas sindicales de los/as representantes de los/as trabaja-
dores/as podran ser acumuladas mensualmente en uno o varios de los mismos en el
seno de la empresa.

A nivel de empresa y/o centro de trabajo, el crédito de horas retribuidas
correspondientes a los miembros de comités de empresa, delegados de personal y
delegados sindicales sera acumulable por periodos trimestrales, en uno o varios de
sus componentes, previa notificacién a la direccion de la empresa por parte de las
centrales sindicales, en cuyas candidaturas se hayan presentado, pudiendo quedar
relevado o relevados de los trabajos sin perjuicio de su remuneracion.

La gestion de la bolsa de horas sindicales correspondera a las citadas centrales
sindicales, previa cesion firmada por los titulares individuales de tales derechos.

Las centrales sindicales, o, en su nombre, la seccién sindical correspondiente,
notificara trimestralmente a la empresa la previsiéon de utilizacion de estas horas por
parte de los miembros del comité, delegados de personal, delegados sindicales y
delegados de prevencion.

En cualquier caso, la utilizacion de horas acumuladas debera ser conocida
previamente por la empresa.

INAPLICACION DEL CONVENIO

Articulo 42.° Las empresas que pretendan inaplicar las condiciones de trabajo
previstas en este convenio colectivo deberan proceder conforme a lo establecido en
el art. 82.3 del Estatuto de los Trabajadores.

Las empresas de seis o mas trabajadores/as, que no tengan representacion
legal de los/as trabajadores/as estaran obligadas a comunicar por escrito a la comi-
sioén paritaria, el inicio del proceso consultivo con los representantes de los trabaja-
dores/as o comision de los trabajadores/as elegidos/as.

La inaplicacion de las condiciones de trabajo previstas en el convenio, acordada
segun lo establecido en la ley, sera efectiva desde la fecha de la firma del acuerdo, no
pudiendo tener en ningun caso caracter retroactivo. Cuando se trate de la inaplicacion
del sistema de remuneracién asi como de la cuantia salarial, la inaplicacién pactada
por las partes si tendra efectos retroactivos para el periodo comprendido entre la
publicacién de los salarios en el boletin oficial y la fecha en que se inicie la vigencia
de estos.

En las empresas en las que existan, comités de empresa o delegados de
personal, la negociacién sera competencia de la representacion legal de los trabaja-
dores, pudiendo contar con el asesoramiento que decidan.

En las empresas en las que no exista representacion legal de los/as trabaja-
dores/as, la empresa comunicara al conjunto de la plantilla la decisién de proceder a
lainaplicacién del convenio colectivo, procediéndose a la eleccidon democratica de una
comisién de tres trabajadores/as como maximo de la empresa o a designar la parti-
cipacion de una comision de representantes de los sindicatos mas representativos y
representativos en el sector, legitimados para la negociacion del convenio colectivo.
En cualquier caso, los/as trabajadores/as podran contar con el asesoramiento que
decidan.

El acuerdo alcanzado debera ser comunicado en el plazo de siete dias desde su
firma a la comision paritaria del convenio y a la autoridad laboral.
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En el caso de desacuerdo en el periodo de consultas entre empresas y repre-
sentacion de los/as trabajadores/as, las partes se someteran a la intervencion de la
Comisién Paritaria que debera pronunciarse en el plazo maximo de siete dias desde
que la discrepancia le fuera planteada, para garantizar la rapidez y efectividad de
la misma y la salvaguarda de los derechos afectados, transcurridos los cuales se
entendera que no ha llegado a acuerdo alguno.

En los supuestos en que no se pronuncie la comision paritaria o no se consiga el
acuerdo en su seno, se acudira para solventar las discrepancias surgidas a los proce-
dimientos de solucién extrajudicial de conflictos establecidos en el acuerdo sobre solu-
cion extrajudicial de conflictos laborales de Aragén (ASECLA) cuya gestion y soporte
administrativo corresponde al SAMA (Servicio Aragonés de Mediacion y Arbitraje).

Cada tres meses se reuniran los/as representantes que firmaron el acuerdo en
aras al buen desarrollo de la aplicacién de la programacion de la progresiva conver-
gencia hacia la recuperacién de las condiciones establecidas en el convenio colectivo.

Asimismo, si durante el periodo de inaplicacién surgieran discrepancias sobre
el buen desarrollo de la aplicacion de la programacion de la progresiva convergencia
hacia la recuperacion de las condiciones establecidas en el convenio colectivo, que
deberan haberse pactado, las partes podran solicitar su sometimiento a los proce-
dimientos de solucion extrajudicial de conflictos laborales previstos en el parrafo
anterior.

SOLUCION EXTRAJUDICIAL DE CONFLICTOS

Articulo 43.° Ambas partes acuerdan someter sus discrepancias, tanto indi-
viduales como colectivas, previamente a acudir al orden jurisdiccional social, a la
mediacion de Servicio Aragonés de Mediacion y Arbitraje (SAMA).

PAREJAS DE HECHO

Articulo 44.° Los derechos que corresponden a las personas cuyo estado civil
es de matrimonio legal se extenderan también a las parejas que convivan en comun y
estén registradas antes del hecho causante del permiso o licencia, y asi lo justifiquen.

VIOLENCIA DE GENERO

Articulo 45.° Se estara a lo establecido en la Ley Organica 1/2004, de 28 de
diciembre, modificada por la disposicion final 9.6 de la Ley Organica 10/2022, de 6
de septiembre, la trabajadora victima de violencia de género tendra derecho, para
hacer efectiva su proteccién o su derecho a la asistencia social integral, a decidir
la concrecion de una reduccién de la jornada de trabajo con la disminucion propor-
cional del salario o la reordenacion del tiempo de trabajo, a través de la adaptacién
del horario, de la aplicacion del horario flexible o de otras formas de ordenacion del
tiempo de trabajo que se utilicen en la empresa. También tendran derecho a revisar su
trabajo total o parcialmente a distancia, o a dejar de hacerlo si este fuera el sistema
establecido, siempre que en ambos casos esta modalidad de prestacion de servicios
sea compatible con el puesto y funciones desarrollada por la persona.

Por decisidon de la trabajadora que se vea obligada a abandonar su puesto de
trabajo como consecuencia de ser victima de violencia de género, podra suspender
su contrato de trabajo durante un periodo que tendra una duracién inicial que no podra
exceder de seis meses, salvo que de las actuaciones de tutela judicial resultase que
la efectividad del derecho de proteccion de la victima requiriese la continuidad de la
suspension. En este caso, el juez podra prorrogar la suspensién por periodos de tres
meses, con un maximo de dieciocho meses.

Las ausencias o faltas de puntualidad motivadas por la situacién fisica o psico-
I6gica derivada de la violencia de género se consideraran justificadas cuando asi lo
determinen y detallen, mediante informe expreso, los servicios sociales de atencién o
servicios de salud competentes.

CLAUSULAS ADICIONALES

Primera. — En todo aquello que no se hubiere pactado expresamente en el
presente convenio se estara a lo dispuesto en el Acuerdo Marco de Comercio, en
el Real Decreto legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto
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refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores y demas disposiciones legales
vigentes de caracter general.

Segunda. — Grupos profesionales.

Ambas partes acuerdan que en el momento que el AMAC, establezca el sistema
de grupos profesionales, se aplicaran en este convenio.

Tercera. — Categorias profesionales.

A partir del 31 de enero de 2023 se procedera a redenominar las siguientes
categorias profesionales. Dicha redenominacion tendra efectos econémicos exclusi-
vamente a partir de la firma del convenio, no generando por ello derecho alguno a la
percepcion de atrasos.

Grupo. Personal titulado

Titulado superior: Pasa a denominarse como titulado universitario de mas de 5
afios.

Periodo transitorio:

—Aquellos trabajadores/as en cuyo contrato de trabajo figure la categoria profe-
sional de titulado medio y vengan ostentando y desempefiando dicha categoria profe-
sional durante mas de 5 afios en la misma empresa o acrediten (mediante ndminas y
contratos de trabajo) el desempeiio de dicha categoria profesional durante 5 afios en
empresas del sector del comercio de dpticas, pasaran a denominarse Titulado Univer-
sitario de mas de 5 afos. Su retribucién, no pasara a ser automaticamente la que se
establece para la categoria de titulado universitario de mas de 5 afios en las tablas
salariales para cada afio de vigencia del convenio; si no que percibiran las cantidades
correspondientes que se incorporan en las tablas salariales para cada uno de los afios
de vigencia del convenio dentro de la categoria profesional titulado universitario de
mas de 5 afios clausula adicional tercera y que para los afios 2023 y 2024 superan
el incremento medio establecido con caracter general en el convenio colectivo. Con
efectos de 1 de enero de 2025 equipararan sus retribuciones a las correspondientes
al titulado universitario de mas de 5 afnos.

—Aquellos trabajadores/as que reuniendo los requisitos anteriormente descritos
salvo el de los mas 5 afios y durante la vigencia del convenio cumplan los 5 afos,
percibiran los salarios correspondientes a la categoria de titulado universitario de
menos de 5 afos hasta el mes en que cumplan dicho requisito; momento en el que
pasaran a percibir el salario establecido del afio de cumplimiento del titulado universi-
tario de mas de 5 afos clausula adicional tercera.

Titulado medio: pasa a denominarse titulado universitario de menos de 5 afios.
NUEVAS CATEGORIAS PROFESIONALES:

Ante la evolucion de la actividad, en la que se incorporan por las empresas del
sector servicios de audioproétesis, a partir de la publicacion del convenio y con efectos
economicos desde dicha fecha, sin generar por tanto derecho alguno a la percepcion
de atrasos; se crean las siguientes nuevas categorias profesionales dentro del grupo
profesional de personal titulado:

—Técnico superior de audioprétesis de mas de 5 afios: Para el personal que
teniendo dicha titulacion, vengan desarrollando habitualmente labores de implan-
tacion de audioproétesis durante mas de 5 afios en la misma empresa o acrediten
(mediante ndminas y contratos de trabajo) el desempefio de dicha categoria profe-
sional durante 5 afios en empresas del sector del comercio de Opticas.

Periodo transitorio:

—Aquellos trabajadores/as que reuniendo los requisitos anteriormente enun-
ciados salvo el de los 5 afios y durante la vigencia del convenio cumplan los cinco
afos, pasaran a percibir desde el mes de cumplimiento el salario establecido para la
categoria de Técnico superior de Audioprétesis de méas de cinco afos.

—Técnico superior de audioprotesis de menos de 5 afos.

Estas dos nuevas categorias para los afios 2023 y 2024 percibiran el salario
establecido en las tablas salariales para dichos afios que superan el de los incre-
mentos pactados para el resto de categorias profesionales del convenio.
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Se crea una nueva categoria profesional en el grupo profesional personal de
oficio:

—Oficial mayor: Aquellos trabajadores que ostenten la categoria profesional de
oficial de primera durante al menos tres afios.

Cuarta. — Promocién profesional.

A partir de la firma del convenio (31 de enero de 2023), comenzaran a compu-
tarse los afios de cumplimiento de permanencia en cada categoria profesional, para
generar derecho al ascenso de categoria superior. Los afios de cumplimiento de
permanencia en la categoria correspondiente seran de trabajo efectivo, ya que la
experiencia en el desempefio junto a la obtencién de conocimientos y su acredita-
cion en la categoria inferior son requisitos imprescindibles para generar el derecho
al ascenso de categoria. El ejercicio del derecho al ascenso queda supeditado al
cumplimiento efectivo de dichos requisitos.

GRUPO PROFESIONAL PERSONAL NO TITULADO:

—EIl ayudante de dependiente/a ascendera a la categoria de dependiente/a de
segunda, cuando acredite dos afios de cumplimiento efectivo en la categoria de los
requisitos anteriormente enunciados.

—EI dependiente/a de segunda ascendera a la categoria de dependiente/a de
primera, cuando acredite cinco afios de cumplimiento efectivo en la categoria de los
requisitos enunciados.

—EI dependiente/a de primera ascendera a dependiente/a mayor cuando acre-
dite diez afios de cumplimiento efectivo en la categoria de los requisitos enunciados.
A la finalizacion del ambito temporal del convenio y con efectos del 1-1-2025 quienes
acrediten una antigiiedad real en esta categoria superior a diez afios ascendera a
dependiente mayor.

GRUPO PROFESIONAL PERSONAL ADMINISTRATIVO:

—EI auxiliar administrativo ascendera a la categoria de oficial administrativo
cuando acredite tres afios de cumplimiento efectivo en la categoria de los requisitos
enunciados.

GRUPO PROFESIONAL PERSONAL DE OFICIO:

—El oficial de tercera ascendera a la categoria de oficial de segunda cuando acre-
dite tres afios de cumplimiento efectivo en la categoria de los requisitos enunciados.

—EI oficial de segunda ascendera a la categoria de oficial de primera cuando
acredite tres anos de cumplimiento efectivo en la categoria de los requisitos
enunciados.

—El oficial de primera ascendera a la categoria de oficial mayor cuando acredite
tres afios de cumplimiento efectivo en la categoria de los requisitos enunciados.

Quinta. — Desconexion digital.

Con el fin de contribuir al derecho a la intimidad de la persona trabajadora en
relacion con el entorno digital y a la desconexion establecido en el articulo 20 bis
del E.T.; las empresas podran establecer los protocolos necesarios en la empresa
para cumplir dichos objetivos.

Sexta. — Brecha de género.

Se garantizara el cumplimiento de lo establecido en el articulo 28 del E.T de
Igualdad de remuneracion por razon de sexo.

Séptima. — Medidas LGTBI.

De conformidad con lo establecido en el articulo 15.1 de la Ley 4/2023, de 28 de
febrero, estas medidas se aplicaran a todas aquellas empresas comprendidas en el
articulo 1.2 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado
por el Real Decreto legislativo 2/2015, de 23 de octubre, que cuenten con mas de
cincuenta personas trabajadoras en su plantilla y seran de aplicacion voluntaria en las
empresas de cincuenta o menos personas trabajadoras.

1. Igualdad de trato y no discriminacion.

Las empresas del sector desarrollaran acciones para crear un contexto favorable
a la diversidad y a avanzar en la erradicacién de la discriminaciéon de las personas
LGTBI tanto en lo relativo no solo a la orientacion e identidad sexual sino también a la
expresiéon de género o caracteristicas sexuales.
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2. ACCESO AL EMPLEO.

Las empresas desarrollaran medidas dirigidas a erradicar estereotipos en
el acceso al empleo de las personas LGTBI, en especial a través de la formacién
adecuada de las personas que participan en los procesos de seleccion.

Para ello es preciso establecer criterios claros y concretos para garantizar un
adecuado proceso de seleccion y contratacion que priorice la formacion o idoneidad
de la persona para el puesto de trabajo, independientemente de su orientacién e
identidad sexual o su expresion de género, con especial atencion a las personas trans
como colectivo especialmente vulnerable.

3. CLASIFICACION Y PROMOCION PROFESIONAL.

Las empresas basaran la clasificacion, promocién profesional y ascensos en
criterios objetivos tales como el nivel de cualificacion y la capacidad, evitando discri-
minacion directa o indirecta para las personas LGTBI, garantizando el desarrollo de
su carrera profesional en igualdad de condiciones.

4. FORMACION, SENSIBILIZACION Y LENGUAJE.

Las empresas integraran en sus planes de formacion modulos especificos sobre
los derechos de las personas LGTBI en el ambito laboral, con especial incidencia en
la igualdad de trato y oportunidades y en la no discriminacion. La formacién ira dirigida
a toda la plantilla, incluyendo a los mandos intermedios, puestos directivos y personas
trabajadoras con responsabilidad en la direccion de personal y recursos humanos.

Los aspectos minimos que deberan contener son:

Conocimiento general y difusion del conjunto de medidas planificadas LGTBI
recogidas en el presente convenio colectivo, asi como su alcance y contenido

Conocimiento de las definiciones y conceptos basicos sobre diversidad sexual,
familiar y de género contenidas en la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad
real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas
LGTBI.

Conocimiento y difusion del protocolo de acompafiamiento a las personas trans
en el empleo, en caso de que se disponga del mismo.

Conocimiento y difusién del protocolo para la prevencién, deteccion y actuacion
frente al acoso discriminatorio o violencia por razén de orientacion e identidad sexual,
expresion de género y caracteristicas sexuales. Se fomentaran medidas para garan-
tizar la utilizaciéon de un lenguaje respetuoso con la diversidad.

5. ENTORNOS LABORALES DIVERSOS, SEGUROS E INCLUSIVOS.

Las empresas promoveran la heterogeneidad de las plantillas para lograr
entornos laborales diversos, inclusivos y seguros. Para ello se garantizara la protec-
cién contra comportamientos LGTBI fobicos, especialmente, a través de los proto-
colos frente al acoso y la violencia en el trabajo.

6. PERMISOS Y BENEFICIOS SOCIALES.

Se garantizara el acceso a los permisos, beneficios sociales y derechos sin
discriminacién por razén de orientacidon e identidad sexual y expresion de género,
teniendo en cuenta la realidad de las familias diversas, conyuges y parejas de hecho
LGTBI conforme a la legislacion vigente.

En este sentido se garantizara a todas las personas trabajadoras el disfrute
en condiciones de igualdad de los permisos fijados legalmente para la asistencia a
consultas médicas o tramites legales, con especial atencion a las personas trans.

7. REGIMEN DISCIPLINARIO.

Los comportamientos que atenten contra la libertad sexual, la orientacién e
identidad sexual y la expresién de género de las personas trabajadoras seran consi-
derados como faltas muy graves.

8. PROTOCOLO DE ACOSO.
Las empresas quedaran obligadas a formalizar un protocolo frente al acoso por
razon de orientacion y diversidad sexual, expresion o identidad de género.
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Tablas salariales 2025

(3% sobre tablas salariales definitivas para el afio 2024
publicadas en el BOPZ num. 157, de 11 de julio de 2025)

CATEGORIAS PROFESIONALES Salario Salario
mensual anual
PERSONAL TITULADO
Titulado/a universitario/a +5 afios 1.694,24 € | 25.413,62 €
Titulado/a universitario/a +5 afios clausulas adicional tercera 1.658,41 € | 24.876,19 €
Titulado/a universitario/a -5 afios 1.548,37 € | 23.225,53 €
Técnico superior audioprotesis +5 afios 1.388,06 € | 20.820,86 €
Técnico superior audioprétesis -5 afos 1.275,14 € | 19.127,10 €
PERSONAL NO TITULADO
Encargado/a general 1.555,33 € | 23.329,96 €
Jefe/a de sucursal 1.451,21 € | 21.768,16 €
Encargado/a de establecimiento 1.451,21 € | 21.768,16 €
Dependiente/a mayor 1.333,17 € | 19.997,49 €
Dependiente/a de 12 1.242,89 € | 18.643,30 €
Dependiente/a de 22 1.110,99 € | 16.664,87 €
Ayudante de dependiente/a 1.109,77 € | 16.646,62 €
PERSONAL ADMINISTRATIVO
Oficial administrativo/a 1.109,77 € | 16.646,62 €
Auxiliar administrativo/a 1.109,77 € | 16.646,62 €
PERSONAL DE OFICIO
Oficial/a mayor 1.333,17 € | 19.997,49 €
Oficial/a de primera 1.242,89 € | 18.643,30 €
Oficial/a de segunda 1.110,98 € | 16.664,71 €
Oficial/a de tercera 1.109,77 € | 16.646,62 €
Ayudante 1.109,77 € | 16.646,62 €
APRENDICES
Aprendiz/a 1.109,77 € | 16.646,62 €
PERSONAL SUBALTERNO
Conserje, mozo/a y vigilante 1.109,77 € | 16.646,62 €
Personal de limpieza 1.109,77 € | 16.646,62 €
SMI 2025 en
) proporcion
CONTRATO DE FORMACION EN ALTERNANCIA al tiempo
de trabajo
efectivo
SMI 2025 en
) proporcion
CONTRATO EN PRACTICAS al tiempo
de trabajo
efectivo
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Tablas salariales 2026

(3,5% sobre tablas salariales del afio 2025)

CATEGORIAS PROFESIONALES Salario Salario
mensual anual
PERSONAL TITULADO
Titulado/a universitario/a +5 afios 1.753,54 € | 26.303,10 €
Titulado/a universitario/a +5 afios clausulas adicional tercera 1.716,46 € | 25.746,86 €
Titulado/a universitario/a -5 afios 1.602,56 € | 24.038,42 €
Técnico superior audioprotesis +5 afios 1.436,64 € | 21.549,59 €
Técnico superior audioprotesis -5 afios 1.319,77 € | 19.796,55 €
PERSONAL NO TITULADO
Encargado/a general 1.609,77 € | 24.146,51 €
Jefe/a de sucursal 1.502,00 € | 22.530,05 €
Encargado/a de establecimiento 1.502,00 € | 22.530,05 €
Dependiente/a mayor 1.379,83 € | 20.697,40 €
Dependiente/a de 12 1.286,39 € | 19.295,82 €
Dependiente/a de 22 1.149,88 € | 17.248,14 €
Ayudante de dependiente/a 1.148,62 € | 17.229,25 €
PERSONAL ADMINISTRATIVO
Oficial administrativo/a 1.148,62 € | 17.229,25 €
Auxiliar administrativo/a 1.148,62 € | 17.229,25 €
PERSONAL DE OFICIO
Oficial/a mayor 1.379,83 € | 20.697,40 €
Oficial/a de primera 1.286,39 € | 19.295,82 €
Oficial/a de segunda 1.149,86 € | 17.247,97 €
Oficial/a de tercera 1.148,62 € | 17.229,25 €
Ayudante 1.148,62 € | 17.229,25 €
APRENDICES
Aprendiz/a 1.148,62 € | 17.229,25 €
PERSONAL SUBALTERNO
Conserje, mozo/a y vigilante 1.148,62 € | 17.229,25 €
Personal de limpieza 1.148,62 € | 17.229,25 €
SMI 2026 en
proporcién
CONTRATO DE FORMACION EN ALTERNANCIA al tiempo
de trabajo
efectivo
SMI 2026 en
proporcion
CONTRATO EN PRACTICAS al tiempo
de trabajo
efectivo
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Tablas salariales 2027
(3,5% sobre tablas salariales del afio 2026)

CATEGORIAS PROFESIONALES Salario Salario
mensual anual
PERSONAL TITULADO
Titulado/a universitario/a +5 afios 1.814,91 € |27.223,71 €
Titulado/a universitario/a +5 afios clausulas adicional tercera 1.776,53 € |26.648,00 €
Titulado/a universitario/a -5 afios 1.658,65 € |24.879,77 €
Técnico superior audioprotesis +5 afios 1.486,92 € |22.303,82€
Técnico superior audioprotesis -5 afios 1.365,96 € |20.489,43 €
PERSONAL NO TITULADO
Encargado/a general 1.666,11 € |24.991,64 €
Jefe/a de sucursal 1.554,57 € |23.318,60 €
Encargado/a de establecimiento 1.554,57 € | 23.318,60 €
Dependiente/a mayor 1.428,12 € |21.421,81€
Dependiente/a de 12 1.331,41€ |19.971,17 €
Dependiente/a de 22 1.190,12€ |17.851,82 €
Ayudante de dependiente/a 1.188,82 € |17.832,28 €
PERSONAL ADMINISTRATIVO
Oficial administrativo/a 1.188,82€ |17.832,28 €
Auxiliar administrativo/a 1.188,82 € |17.832,28 €
PERSONAL DE OFICIO
Oficial/a mayor 1.428,12 € |21.421,81€
Oficial/a de primera 1.331,41 € |19.971,17 €
Oficial/a de segunda 1.190,11 € |17.851,65€
Oficial/a de tercera 1.188,82 € |17.832,28 €
Ayudante 1.188,82 € |17.832,28 €
APRENDICES
Aprendiz/a 1.188,82 € |17.832,28 €
PERSONAL SUBALTERNO
Conserje, mozo/a y vigilante 1.188,82 € |17.832,28 €
Personal de limpieza 1.188,82 € |17.832,28 €
SMI
2027 en
CONTRATO DE FORMACION EN ALTERNANCIA proporeion
al tiempo
de trabajo
efectivo
SMI
2027 en
CONTRATO EN PRACTICAS proporcion
al tiempo
de trabajo
efectivo
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